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Denominazione procedimento Termine per conclusione (giorni) Numero Procedimenti Media di durata effettiva Note

Servizio Ragioneria

Registrazione impegni di spesa ed accertamenti di 
entrata (D.Lgs 267/2000)

20 gg dalla proposta 2304 3,8 gg

Verifica regolarità contabile su tutti gli atti (Delibere 
Consiglio, Giunta e Determinazioni)

7 gg dalla proposta 1381 5 gg

Inserimento fatture 10 gg dalla data di arrivo 5050 7,26 gg

Emissione di mandati (art.184 comma 4, art. 185 
D.Lgs 267/2000; art. 9 D.L. 78/2009 convertito in 

L.102/2009; D.Lgs 231/2002 in attuazione direttiva 
CEE 2000/35/CE)

20 gg dalla data della liquidazone 5399 19,59 gg

Servizio Economato Provveditorato

Richieste di risarcimento danni artt. 2043 e 2051 C.C o 
richieste informazioni su pratiche di sinistro già aperte

dal ricevimento dell'istanza di parte 30 gg per 
la comunicazione di apertura del sinistro ed 

informazioni relative al passaggio della 
pratica alla compagnia assicurativa

81 12,3 gg

Procedura in economia per l'affidamento di servizi e 
forniture di importo inferiore a € 40.000,00.     (art.125 

D.Lgs163/2006 e s.m.i.)        
30 gg dalla data di presentazione dell'offerta

50 affidamenti diretti anche tramite 
Mepa e adesioni a convenzioni

10,5 gg

Procedura di gara - affidamento con il criterio del 
prezzo più basso, per servizi e forniture di importo fino 

alla soglia comunitaria (art.57  e art.125 - D.Lgs 
163/2006 e s.m.i.)                                           

90 gg dalla data di pubblicazione del 
bando/lettera d'invito

2 35 gg

Procedura di gara - affidamento con il criterio 
dell'offerta economicamente più vantaggiosa, per 

servizi e forniture di importo fino alla soglia 
comunitaria  (art. 57 e art. 125 - D.Lgs 163/2006 e 

s.m.i.)                                               

110 gg dalla data di pubblicazione del 
bando/lettera d'invito

0 0

Richieste di accesso ai documenti amministrativi 
(L.241/90 - DPR 184/2006)

30 gg dal ricevimento dell'istanza di parte 1 22 gg
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Denominazione procedimento Termine per conclusione (giorni) Numero Procedimenti Media di durata effettiva Note

Autorizzazione svincolo depositi cauzionali 
(DPR207/2010 art. 123)

30 gg dal ricevimento istanza di parte- dopo 
l'emissione di certificato di regolare 

esecuzione
- -

Liquidazione fatture  (DL.83/2012 art.18) 10 gg dalla data di registrazione della fattura 542 16,37

(la media comprende 
anche liquidazioni per 
contratti con scadenza 

maggiore ai 30 gg)

Servizio Tributi

Rimborsi IMU - Art.1, c.164 L.296/2006 180 gg. dall'istanza di parte 97 112
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