Settore Restauro, Cultura, Commercio e Promozione economica e turistica
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Carpi, 16.04.2020

RELAZIONE TECNICA

Oggetto: Servizio di gestione e conduzione del Free Entry-sportello di ascolto psicologico.
Servizio di prevenzione dei comportamenti a rischio di adolescenti dei Comuni di
Campogalliano, Carpi, Novi di Modena e Soliera. Affidamento diretto ‘alla Cooperativa
Sociale Aliante per il periodo aprile 2020 — settembre 2020 a seguito di trattativa diretta su
MePA di Consip.

Il Free Entry € un servizio con valenza distrettuale di prevenzione primaria del disagio e della
marginalita sociale degli adolescenti promosso dagli Assessorati alle Politiche giovanili dei Comuni
di Campogalliano, Carpi, Novi di Modena e Soliera, coordinato dal Comune di Carpi e in rete con i
servizi sociali e sanitari locali, che si occupa principalmente dell’attivita di sportello di ascolto e
consulenza psicologica rivolto principalmente ad adolescenti e giovani dai 14 ai 24 anni
residenti nei Comuni _dell’Unione delle Terre d’Argine ed in seconda battuta ai genitori, agli
insegnanti ed educatori degli stessi, finalizzato ad offrire un primo sostegno, con particolare
attenzione alle problematiche proprie dell'adolescenza.

Si tratta di un servizio a bassa soglia, a fronte di un accesso diretto e gratuito.

Tale servizio € stato affidato con determinazione dirigenziale n. 686/2017 ad Aliante Cooperativa
Sociale fino al 07.11.2018 e successivamente rinnovato fino al 07.01.2020 (con determinazione
dirigenziale n. 857/2018 e prorogato fino al 31.03.2020 (con determinazione dirigenziale n.
953/2019) nelle more dell’espletamento delle procedure di gara per un nuovo affidamento del
servizio.

Considerato che con Deliberazione di Giunta n. 229/2019 sono state definite le linee di indirizzo e
approvato il capitolato speciale d’appalto per I'affidamento della gestione e conduzione del servizio
Free Entry per il periodo aprile 2020—-marzo 2022 e, con Determinazione n. 74/2020 ¢ stata avviata
invece la procedura negoziata ed approvato I'Avviso di manifestazione di interesse per
I'affidamento della gestione e conduzione del servizio succitato.

Tenuto conto che tale servizio in seguito ai provvedimenti di contenimento del virus Covid-19 &
stato inizialmente sospeso e in seguito, con comunicazione agli atti del prot. n. 15942/2020 del
19.03.2020, si € disposto, in accordo con il soggetto gestore, uno slittamento dei termini temporali
della scadenza, prevista il 31.03.2020, del contratto in essere di cui al prot. 72421 del 23.12.2019,
tra Comune di Carpi e Aliante Cooperativa Sociale, fino al 19.04.2020, al fine di poter dare
continuita al servizio free entry-sportello di ascolto psicologico, attraverso “modalita a distanza”
quali consulenza telefonica, in video chiamata, attraverso skype, ect. (recuperando anche |l
suddetto periodo di sospensione).

Tenuto conto di quanto concordato con scambio di e-mail tra gli Assessori alle Politiche Giovanili
dei Comuni afferenti 'Unione delle Terre d’Argine avvenuti il 23 e 24 marzo 2020, ed in particolare
di procedere ad affidamento diretto del servizio in oggetto a far data aprile 2020 fino al 30.09.2020.

Considerato inoltre che la situazione di emergenza nella quale ci troviamo:

e ha comportato repentine misure organizzative e rendera necessaria una riprogettazione del
servizio e revisione dei contenuti definiti nel capitolato d’appalto relativo il nuovo affidamento
servizio Free Entry approvato dalle Giunte dei Comuni afferenti I'Unione delle Terre d’Argine
tra i mesi di dicembre 2019 e di gennaio 2020;

e presenta molte incertezze sui tempi e modalita di ripresa dell’erogazione “tradizionale” dei
servizi, tra cui quello in oggetto;
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tali per cui con Determinazione n. 169/2020 & stata disposta la revoca in autotutela della
determinazione n. 74/2020 e pertanto ['Ufficio Politiche Giovanili non potra procedere
all'aggiudicazione del servizio Free Entry nei tempi previsti e precisamente aprile 2020.

Nello spirito delle norme regionali in materia di politiche giovanili e al fine di dare continuita ai
progetti educativi previsti dai Piani di Zona e tenuto conto del positivo e qualificato operato di
Aliante Cooperativa Sociale nel’ambito dell'attuale appalto riscontrato dal Comune di Carpi, cosi
come condiviso anche dagli altri Comuni del’Unione delle Terre d’Argine, si valuta quindi
necessario e urgente, in questo periodo di emergenza, dare continuita al servizio per offrire un
ascolto agli adolescenti le cui abitudini e ritmi sono stati stravolti costringendoli a restare a casa.
Pertanto nelle more dell’espletamento delle procedure di gara per un nuovo affidamento del
servizio, si propone di procedere con un affidamento diretto, ai sensi dell’art. 36 comma 2 lettera a)
del D.Lgs 50/2016 e ss.mm.ii., ad Aliante Cooperativa Sociale per il periodo aprile 2020 — 30
settembre 2020 a seguito di trattativa diretta su MePA di Consip per I'attivita relativa lo sportello di
ascolto realizzata con modalita Smart e a distanza quali consulenza telefonica, in video chiamata,
attraverso skype, ect, fino a quando resteranno in vigore provvedimenti di contenimento del virus
Covid-19 che non consentano colloqui di persona.

L'attivita di sportello dovra prevedere almeno 9 ore settimanali, preferibilmente in orario
pomeridiano, ed essere organizzata con flessibilita al fine di andare incontro alle esigenze dei
fruitori del servizio, inoltre, qualora nel corso di durata del contratto fosse possibile riprendere i
colloqui di persona, nel rispetto delle misure definite dai provvedimenti in vigore, Iattivita di
sportello sara realizzata presso la/le sedi indicate dal Comune di Carpi allinterno del territorio
dell’Unione delle Terre d’Argine, con modalita organizzative concordate con il Gestore del servizio.
La spesa per la realizzazione del servizio di euro 7.200,00 + 5% IVA, per complessivi 7.560,00,
trova copertura nel bilancio di previsione 2020-2022 alla voce di bilancio 3380.00.89
‘PRESTAZIONI DI SERVIZI Prestazioni finanz. con contributi CENTRO GIOVANI MA C'E".

Il Responsabile Unico del Procedimento

ott.ssa Norma Patelli



