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C��U�E DI ��VI DI ��DE�A 
( Pr�vi�cia di ��de�a ) 

 
PR�GRA��A TRIE��A�E PER �A TRASPARE��A E 

�’I�TEGRIT� 
Aggi�r�a!e�t� 2016 – 2018 

 
 
 

Verra��� ripr�d�tte �e* prese�te e*ab�rat� - 
� *e se.i��i de* pr�gra!!a che �ecessita�� di aggi�r�a!e�ti  
� g*i �biettivi de* pr�gra!!a per i �ecessari adegua!e�ti e per *e 

i!p*e!e�ta.i��i re*ative a**’a��ua*it1 2018 
 
 

1. I�TR�DU�I��E-  
 
�RGA�I��A�I��E E FU��I��I DE��’A��I�ISTRA�I��E 
 
I� C��u	e di 
�vi di ��de	a � strutturat� i	 Servi�i ed Uffici� 
A��a figura de� Segretari� C��u	a�e s�	� affia	cati� da ge		ai� 2015� 5 
Servi�i� che rapprese	ta	� �e strutture di vertice a��i	istrativ� de� 
c��u	e� e precisa�e	te $ 

• Servi�i� Affari Ge	era�i 
• Servi�i� Ec�	��ic� Fi	a	�iari� 
• Servi�i� Pr�gra��a�i�	e e Gesti�	e de� Territ�ri� 
• Servi�i� Tec	ic� �a	ute	tiv�* Patri��	i� 
• Servi�i� gare e c�	tratti  

 
G�i Uffici rapprese	ta	� �a struttura �rga	i��ativa di sec�	d� �ive��� e 
s�	� defi	iti i	 re�a�i�	e a��e c��pete	�e ed attivit+ asseg	ate ad �g	i 
Servi�i�� 
 
,’artic��a�i�	e deg�i uffici e �a d�ta�i�	e �rga	ica s�	� c�	su�tabi�i su� sit� 
istitu�i�	a�e a��a se�i�	e /A��i	istra�i�	e traspare	te ” rispettiva�e	te a��e 
s�tt�se�i�	i 1rga	i��a�i�	e e Pers�	a�e� 
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I RU��I DE��A TRASPARE��A  
 
I� Resp�	sabi�e de��a Traspare	�a � i� Segretari� Ge	era�e 	��i	at� da� Si	dac� 
c�	 decret� pr�t�c���� 	 8991 de� 30*09*2013� 
 
I� Resp�	sabi�e de��a Traspare	�a c�i	cide c�	 i� Resp�	sabi�e de��a Preve	�i�	e 
de��a c�rru�i�	e  
 
I� Resp�	sabi�e de��a Traspare	�a � resp�	sabi�e de��’access� civic� ( artic��� 5 de� 
D��gs 33*2013 ) � Fu	ge da fu	�i�	ari� s�stitutiv� i� Vice Segretari� �  
 
 

2. PR�CEDI�E�T� DI E�AB�RA�I��E E AD��I��E DE� 
PR�GRA��A  
 
,’aggi�r	a�e	t� a� Pr�gra��a trie		a�e per �a traspare	�a e �’i	tegrit+� � stat� 
predisp�st� i	 ade�pi�e	t� di qua	t� disp�st� da��’artic��� 10 de� D��gs 33*2013 
ed i	 �i	ea c�	 �e fi	a�it+ e i c�	te	uti ivi i	dicati � 
,’aggi�r	a�e	t� a� Pr�gra��a c�stituisce u	a se�i�	e de� Pia	� trie		a�e 
a	tic�rru�i�	e aggi�r	at� �  
 
I� Pr�gra��a verr+ pubb�icat� su� sit� istitu�i�	a�e a��a se�i�	e /A��i	istra�i�	e 
traspare	te ” a��a s�tt�se�i�	e Disp�si�i�	i ge	era�i � 
 
I� pr�gra��a 	�	 � stat� i	viat� a��e ass�cia�i�	i rapprese	tate 	e� C�	sig�i� 

a�i�	a�e dei c�	su�at�ri e deg�i ute	ti per �e �ggettive e d�cu�e	tate diffic��t+ 
risc�	trate ad i	dividuare i� s�ggett� cui i	��trare �� sche�a di pr�gra��a per �a 
c�	su�ta�i�	e di rit�� 
 
,a pr�p�sta � stata i��ustrata a��a Giu	ta C��u	a�e che �’ha appr�vata 	e��a seduta 
de� ………� qua�e a��egat� a� Pia	� trie		a�e a	tic�rru�i�	e aggi�r	at� da s�tt�p�rre 
a� vag�i� e a��a appr�va�i�	e de� C�	sig�i� C��u	a�e  
,’aggi�r	a�e	t� de� pr�gra��a verr+ tras�ess� a� C���egi� di Va�uta�i�	e perch< 
p�ssa verificare $ �a c�	f�r�it+ de� pr�gra��a ag�i �bb�ighi 	�r�ativi i	 �ateria 
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di traspare	�a e i� racc�rd� de��� stess� c�	 i� Pia	� de��a Perf��a	ce dec�i	at� 
a��’i	ter	� de� pia	� deg�i �biettivi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
36 G�I STRU�E�TI DE��A TRASPARE��A E PER �A PR����I��E 
DE��A �EGA�ITA’ E DE��A CU�TURA DE��’I�TEGRITA’ 
 
3.1. Sit� web istitu.i��a*e 
 
I� sit� web istitu�i�	a�e � i	dicat� da��a �egge 190*2012 e da� D��gs 33*2013 c��e i� 
pri	cipa�e stru�e	t� de��a traspare	�a �  
I� sit� rapprese	ta i� �e��� pri�ari� di c��u	ica�i�	e� i� pi> accessibi�e e �e	� 
�	er�s�� attravers� cui �’e	te deve gara	tire u	'i	f�r�a�i�	e traspare	te ed 
esaurie	te su� su� �perat�� pr��u�vere 	u�ve re�a�i�	i c�	 i cittadi	i� �e i�prese e 
�e a�tre P�A� pubb�ici��are e c�	se	tire �'access� ai pr�pri servi�i� c�	s��idare �a 
pr�pria i��agi	e istitu�i�	a�e� 
 
A��’i	ter	� de� sit� web � stata attivata da� 2013 u	a se�i�	e de	��i	ata   
/A��i	istra�i�	e traspare	te / sec�	d� �� sche�a e �’artic��a�i�	e rip�rtata 
	e��’A��egat� 1 de� D��gs 33*2013 � ,a se�i�	e � prese	te su��a h��e page ed � 
raggiu	gibi�e se	�a fi�tri da qua�siasi ��t�re di ricerca � 
 

Per qua	t� c�	cer	e i dati � �e i	f�r�a�i�	i e i d�cu�e	ti che rapprese	ta	� �ive��i 
u�teri�ri di traspare	�a  s�	� �a	te	uti que��i gi+ a	a�itica�e	te descritti 	e� 
pr�gra��a 2014�2016 �,'i�p�e�e	ta�i�	e di u�teri�ri c�	te	uti su� sit� verr+ 
va�utata � a sc�rri�e	t�� i	 sede di aggi�r	a�e	t� a		ua�e de� pr�gra��a de��a 
traspare	�a e a��’i	ter	� de��e �isure pr�p�ste da� pia	� a	tic�rru�i�	e � I	 
partic��are per i� 2016 � prevista �’i�p�e�e	ta�i�	e dei c�	te	uti de� sit� 
	e��’a�bit� de� pr�gett� di crea�i�	e di u	 1sservat�ri� de��a �ega�it+ per �’U	i�	e 
de��e Terre d’Argi	e i	 c�rs� di defi	i�i�	e � 
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4. �BIETTIVI E RACC�RD� C�� I� PIA�� DE��A PERF��A�CE  
 
I� pr�gra��a trie		a�e de��a traspare	�a deve dia��gare e racc�rdarsi c�	 g�i 
stru�e	ti di pr�gra��a�i�	e de��’e	te ed i	 specific� c�	 i� pia	� deg�i �biettivi 
che i	sie�e a� pia	� esecutiv� di gesti�	e va		� a c�stituire e dettag�iare 
a		ua��e	te i� pia	� de��a perf��a	ce � 
A ta�e sc�p� ve	g�	� di seguit� i	dicati g�i �biettivi de� pr�gra��a de��a 
traspare	�a aggi�r	ati a� trie		i� 2016�2018 che verra		� per ciascu	 a		� di 
c��pete	�a asseg	ati e rip�rtati a��’i	ter	� de� pia	� deg�i �biettivi�  
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��biettiv� 1 
( Asseg	at� a� Dirige	te de� Sett�re Ris�rse U�a	e  )  
 
F�r!a.i��e dei dirige�ti 9 resp��sabi*i e dei dipe�de�ti de* 
c�!u�e di Carpi sui te!i de**a traspare�.a 9 de**a *ega*it1 e 
de**’i�tegrit1 ( I* pr�gett� : c��divis� c�� *’U�i��e Terre 
d’Argi�e) 

A���  
2016 
2017 
2018 
( trasversa�e su��e tre a		ua�it+ ) 

Fasi  
 
� Sce�ta deg�i arg��e	ti su cui attivare i perc�rsi f�r�ativi 
trasversa�i a tutt� �’e	te e specia�istici –sett�ria�i  
Te�atiche di i	teresse da t�ccare e svi�uppare 	e� c�rs� de� 
trie		i� $ 

1� 
�r�ativa su traspare	�a e a	tic�rru�i�	e e 
ade�pi�e	ti c���egati 

2� Pr�cedure di acquist� su� �ercat� e�ettr�	ic�  
3� Privacy e rapp�rti c�	 �a 	�r�ativa su��a traspare	�a  
4� Appa�ti di �av�ri –servi�i e f�r	iture  
5� G�i atti a��i	istrativi reg��e per u	a c�rretta reda�i�	e 

c�	 f�cus su��a se�p�ifica�i�	e de� �i	guaggi� e sug�i 
aspetti �egati a��a digita�i��a�i�	e  

6� I� pr�cedi�e	t� a��i	istrativ� c�	 f�cus su $ discip�i	a 
ter�i	i e ritardi E access� ag�i attiE scia e si�e	�i� asse	s� E 
casistiche per �a c�	c�usi�	e se�p�ificata dei pr�cedi�e	ti  

7� G�i aggi�r	a�e	ti a��a discip�i	a i	 �ateria edi�i�ia e 
�’���ge	ei��a�i�	e de��a ��du�istica di riferi�e	t� e i	 
�ateria di pia	ifica�i�	e urba	istica  

8� Pr�gra��a�i�	e c�	tabi�e 	e� 	u�v� siste�a 

Te!pistica i�ter!edia  
 
E	tr� febbrai� di ciascu	a a		ua�it+  
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ar��	i��at� e reg��e c�	tabi�i di gesti�	e de� peg e deg�i 
atti  

9� Gesti�	e de��e e	trate tributarie e patri��	ia�i  
10� Pr�t�c���� e gesti�	e d�cu�e	ta�e  
 

� Dec�i	a�i�	e dei pr�gra��i f�r�ativi  
 
�I	dividua�i�	e de� pers�	a�e che parteciper+ a� pr�gra��a  
 
� Rea�i��a�i�	e dei pr�gra��i f�r�ativi  
 
 

 
 
 
 
E	tr� �ar�� di ciascu	a a		ua�it+  
 
E	tr� �ar�� di ciascu	a a		ua�it+  
 
E	tr� dice�bre di ciascu	a a		ua�it+  
 
 

I�dicat�ri di attivit1 c�**egati  
 
	� di c�rsi*se�i	ari rea�i��ati per ciascu	a a		ua�it+  
	� di dipe	de	ti c�i	v��ti  
 

 
 

Risu*tati attesi 
 
Diff�	dere �a c�	�sce	�a dei te�i �egati a��a traspare	�a e a��a 
�ega�it+ ed i	tegrit+ su u	 	u�er� qua	t� pi> e�evat� di 
dipe	de	ti de��’e	te  
 

I�dicat�ri di risu*tat� c�**egati  
 

1� Rea�i��a�i�	e di a��e	� due c�rsi di f�r�a�i�	e 
per ciascu	a a		ua�it+  

2� C�i	v��gi�e	t� di tutti i dirige	ti � dei 
resp�	sabi�i di servi�i� e di a��e	� i� 30 % dei 
dipe	de	ti 	e� 2016* 2017*2018 c�	 attua�i�	e de� 
criteri� di r�ta�i�	e 

3� Va�uta�i�	e dei perc�rsi f�r�ativi attivati i	 
ter�i	i di gradi�e	t� e di i�patt�  
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�biettiv� 2 
( Asseg	at� a Resp�	sabi�e de� servi�i� Affari Ge	era�i  � �a 
trasversa�e su tutti i resp�	sabi�i di servi�i�  )  
 
Buss��a de��a traspare	�a e Radarweb PA  
 

A���  
2016 
2017 
2018 
( trasversa�e su��e tre a		ua�it+ ) 

Fasi  
 
� 
e� c�rs� de��e si	g��e a		ua�it+ ��	it�rare e i	terve	ire su��a 
struttura de��a se�i�	e de� sit� i	ter	et � se�i�	e A��i	istra�i�	e 
traspare	te per �a	te	er�a i	tegra��e	te c�	f�r�e a� dettat� de� 
d��gs 33*2013 e a qua	t� richiest� da��a Buss��a de��a Traspare	�a  
 
� Verifica sug�i ade�pi�e	ti i	 �ateria di traspare	�a da parte deg�i 
e	ti e s�ciet+ c�	tr���ati 
 
� I	terve	ti su� sit� i	ter	et  per �a	te	ere i� p�si�i�	a�e	t� 
de��’e	te rispett� ai para�etri i	dagati c�	 �a �et�d���gia Radarweb 
Pa e ai risu�tati de� rep�rt di a	a�isi  
 
 

Te!pistica i�ter!edia  
 
Ge		ai� e 1tt�bre di ciascu	a a		ua�it+ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

I�dicat�ri di attivit1 c�**egati   
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	� i	terve	ti rea�i��ati per aggi�r	are �a se�i�	e a��i	istra�i�	e 
traspare	te  
 
	� rep�rt di a	a�isi c�	 �a �et�d���gia Radarweb Pa  
 
	� i	terve	ti rea�i��ati per �a	te	ere i� p�si�i�	a�e	t� de��’e	te 
rispett� ai para�etri i	dagati c�	 �a �et�d���gia Radarweb Pa 
 

 

Risu*tati attesi 
 
�a	te	ere i� p�si�i�	a�e	t� de��’e	te a��’i	ter	� de��a c�assifica 
de��a Buss��a de��a Traspare	�a  
 
Ad�ttare ed attivare �a �et�d���gia RadarwebPa  
 
�a	te	ere i� �ive��� di accessibi�it+ de� sit� raggiu	t� 	e�  2015 
 
 

I�dicat�ri di risu*tat� c�**egati  
 
�a	te	ere �a va�uta�i�	e p�sitiva ce	tra	d� 
�’�biettiv� di  tutti g�i i	dicat�ri a	a�i��ati da��a 
Buss��a 
 
 
A dice�bre  2016 registrare i� �a	te	i�e	t� su 
a��e	� tre para�etri i	dagati  
 
A dice�bre 2017 registrare i� �a	te	i�e	t� su 
a��e	� tre para�etri i	dagati 
 

 
 
 
 
 
�biettiv� 3 A���  
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Asseg	at� a� Resp�	sabi�e de� Servi�i� Pr�gra��a�i�	e e 
Gesti�	e de� Territ�ri�  
per �a a		ua�it+ 2016 
Da defi	ire �’asseg	a�i�	e per �’a		ua�it+ 2017 
 
Gi�r	ate de��a traspare	�a  

 
2016 
2017 
2018 
( trasversa�e su��e tre a		ua�it+ ) 

Fasi  
Defi	i�i�	e dei te�i da svi�uppare a��’i	ter	� de��e gi�r	ate de��a 
traspare	�a ( te	ut� c�	t� di qua	t� i	dicate 	e��’app�sit� 
paragraf� de� pr�gra��a ) e sce�ta de� target di desti	a�i�	e  
 
1rga	i��a�i�	e de��e gi�r	ate de��a traspare	�a  
 
Pia	� di c��u	ica�i�	e per i� target di desti	a�i�	e sia per �a fase 
�rga	i��ativa che per �a diffusi�	e dei risu�tati  
 
Rep�rt su ciascu	a gi�r	ata de��a traspare	�a da pubb�icare su� 
sit� 	e��a se�i�	e A��i	istra�i�	e traspare	te 
 
 

Te!pistica i�ter!edia  
 
Per i�  2016 si �a	tie	e �’i	te	di�e	t� di rea�i��are �a 
gi�r	ata de��a traspare	�a c���ega	d��a a��a 
ric�stru�i�	e p�st sis�a 
 
Per i� 2017  e 2018 si ri�a	da �a defi	i�i�	e dei 
c�	te	uti  

I�dicat�ri di attivit1 c�**egati  
 
	� di gi�r	ate rea�i��ate 	e� trie		i�  
	� di partecipa	ti a ciascu	a  gi�r	ata �rga	i��ata  
	� di artic��i c���egati a��e gi�r	ate de��a traspare	�a pubb�icati 
su��a sta�pa ��ca�e  
	� di rep�rt pr�d�tti e pubb�icati  
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Risu*tati attesi 
 
Diff�	dere �a c�	�sce	�a de��a struttura e dei c�	te	uti de��a 
se�i�	e A��i	istra�i�	e traspare	te  
 
I	ce	tivare �a traspare	�a 	e��a defi	i�i�	e e 	e��a partecipa�i�	e 
ai pr�cessi decisi�	a�i de��’e	te su te�atiche di partic��are 
ri�eva	�a  
 
 

I�dicat�ri di risu*tat� c�**egati  
 

1� Rea�i��a�i�	e di a��e	� u	a gi�r	ata de��a 
traspare	�a per ciascu	a de��e a		ua�it+ c�perte 
da� pr�gra��a  

2� A��e	� 50 partecipa	ti a ciascu	a gi�r	ata 
	e��’a�bit� de� target presce�t�  

3� I	cre�e	tare g�i accessi a��a se�i�	e de� sit� 
A��i	istra�i�	e Traspare	te parte	d� da� dat� 
��	it�rat� su� 2014   

 
 
�biettiv� 4 
( Asseg	at� a� resp�	sabi�e de� Servi�i� Affari Ge	era�i   )  
 
Carte dei servi�i  
 

A���  
2016 carta servi�i bib�i�teca 
 

Fasi  
Defi	i�i�	e pr�p�sta 
Verifica i	 C���issi�	e C�	si�iare 
Pubb�ici��a�i�	e per pr�p�ste di ��difica 
Ad��i�	e 
Pubb�ici��a�i�	e 
 
 

Te!pistica i�ter!edia  
E	tr� i� 30*06 de��’a		� 
E	tr� i� 30*10 de��’a		� 
E	tr� i� 30*11 de��’a		� 
E	tr� i� 15*12 de��’a		� 
E	tr� i� 31*12 de��’a		� 
 

I�dicat�ri di attivit1 c�**egati  
	� i	c�	tri effettuati 
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	� pers�	e c�i	v��te 
 
 
Risu*tati attesi 
Raff�r�are �’i�peg	� de��’e	te 	e� gara	tire precisi sta	dard 
qua	titativi e qua�itativi dei servi�i  
 
C�	s��idare u	a cu�tura tutta �rie	tata ai cittadi	i qua�i 
desti	atari de��’attivit+ e dei servi�i de��’e	te  
 
 

I�dicat�ri di risu*tat� c�**egati  
Ad��i�	e de��e carte dei servi�i previste  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 12 
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4.1 Pr�cedure �rga�i..ative 
 
,’aggi�r	a�e	t� de��a se�i�	e A��i	istra�i�	e traspare	te a��’i	ter	� de� sit� 
i	ter	et � curata  
� dai servi�i cui � asseg	at� �a gesti�	e de� f�uss� dei dati a��’i	ter	� de��’a��egat� A 
a� prese	te pr�gra��a  
� i� carica�e	t� ri�a	e attua��e	te ce	tra�i��at� e p�tr+ essere i	 parte dece	trat� 
sui vari servi�i i	teressati ��a �a va�ida�i�	e dei c�	te	uti ri�arr+ ce	tra�i��ata 
pri�a de� carica�e	t�  
 ,’aggi�r	a�e	t� de� pr�gra��a trie		a�e de��a traspare	�a verr+ curata e 
c��rdi	ata da� Resp�	sabi�e de��a Traspare	�a che si avvarr+ de��a c���ab�ra�i�	e di 
u	 grupp� di �av�r� f�r�at� dai resp�	sabi�i di servi�i� per �a verifica deg�i 
�biettivi e dei risu�tati raggiu	ti e per �a se�e�i�	e dei 	u�vi �biettivi da i	serire 
su��e 	u�ve a		ua�it+�  
Verr+ richiest� a��’U	i�	e di avere u	 refere	te de� SIA che si i	terfacci per tutti 
g�i aspetti de� pr�gra��a che richied�	� c�	�sce	�e e svi�uppi di tip� i	f�r�atic�  
 
 
56 SISTE�A DI ���IT�RAGGI� SU��’ATTUA�I��E DE� 
PR�GRA��A 
 
I� Segretari� Ge	era�e� 	e��a sua qua�it+ di Resp�	sabi�e de��a Traspare	�a� cura� 
c�	 peri�dicit+ a		ua�e �a reda�i�	e di u	 si	tetic� pr�spett� riepi��gativ� su��� 
stat� di attua�i�	e de� Pr�gra��a� c�	 i	dica�i�	e deg�i sc�sta�e	ti e de��e 
re�ative ��tiva�i�	i e seg	a�a eve	tua�i i	ade�pi�e	ti� 
I� si	tetic� pr�spett� di ��	it�raggi� � tras�ess� a� Si	dac� e a� Preside	te de� 
C�	sig�i� c��u	a�e  e a� C���egi� di va�uta�i�	e� I� Preside	te de� C�	sig�i� si 
curer+ di aggi�r	are i� c�	sig�i� �  
 
Ri�a	g�	� 	atura��e	te fer�e �e c��pete	�e dei si	g��i resp�	sabi�i re�ative 
a��’ade�pi�e	t� dei si	g��i �bb�ighi di pubb�ica�i�	e previsti da��e 	�r�ative 
vige	ti e di que��i dec�i	ati a��’i	ter	� de� prese	te pr�gra��a�  
 
 
I� C���egi� di Va�uta�i�	e ass��ve a c��piti preva�e	te�e	te di sti���� e di 
vigi�a	�a$  

� su��a c�sta	te i�p�e�e	ta�i�	e de��a se�i�	e / A��i	istra�i�	e traspare	te 
/ e su� rispett� deg�i sta	dard di qua�it+ dei dati � de��e i	f�r�a�i�	i e dei 
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d�cu�e	ti ivi pubb�icati attravers� i peri�dici ��	it�raggi richiesti da��’ 
A
AC ( Aut�rit+ 
a�i�	a�e A	tic�rru�i�	e ) 

� su� racc�rd� tra pr�gra��a trie		a�e de��a traspare	�a e  pia	� de��a 
perf��a	ce  

� su��� stat� di attua�i�	e de� pr�gra��a � a	che attravers� i� ��	it�raggi� 
peri�dic� predisp�st� da� resp�	sabi�e de��a traspare	�a  

� sui risu�tati c�	seguiti 	e��a attua�i�	e deg�i �biettivi de� pr�gra��a di cui 
tie	e c�	t� per �a va�uta�i�	e de��a perf��a	ce de� segretari� ge	era�e e dei 
resp�	sabi�i 

� su��’aggi�r	a�e	t� a		ua�e de� pr�gra��a  
 


